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MECANISMO DE RECLAMACION DE SANCUS ZFS S.A.S.

Cualquier tipo de reclamacién debe dirigirse al mecanismo de reclamacion de RMI,
http://www.responsiblemineralsinitiative.org/responsible-minerals-assurance-
process/grievance-mechanism/, que la compartird con la direccion y determinara la mejor
accidn para responder a la misma.

Fecha: Junio 29 de 2021.
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